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一、系统概述
    组合式电气火灾监控探测器集电压实时监测、电流实时监测、剩余电流实时监测、温度实时监测等监测功能于一身，并且内置移动网可以与远程服务器传输实时数据，登陆远程终端(如：PC、手机等)可以随时随地查看探测器的实时数据并且提供远程复位、断电、修改参数等特有功能。外形小巧而美观，功能强大且全面。
二、系统安装
1、智慧用电监控探测器的安装
   (1)监控探测器采用的是内置的移动网，在安装之前需要确保安装的环境有移动信号。

   (2)监控探测器使用35mm导轨安装，需要外接220V的交流电源。

   (3)产品安装、拆装和配线作业以及维护检查时务必断开电源连接线，注意触电和损害设备。

2、智慧用电监控探测器——接线说明

   (1)探测器负责监控1路漏电，在漏电值超过设定值时，发出报警信号，漏电值的调节精度在200mA-1000mA。

   (2)监控4路温度，在温度值超过设定值时，发出报警信号，温度值的调节精度在50℃-120℃。

   (3)监控1路三相或者单相电压、电流，在电压、电流值超过设定值时，发出故障信号，电压额定值220V，电流额定值5A。

   (4)探测器拥有一路干接点输出，一路CAN通信口，一路无线接口，清晰的液晶显示屏和简单的功能按钮。
3、技术规格
	剩余电流检测范围：200-1000mA
	剩余电流报警范围：200-1000mA

	剩余电流精度：±5%
	剩余电流响应时间： < 1s

	感温元件检测范围：50℃-120℃
	感温元件报警范围：50℃-120℃

	感温元件温度精度：±5%
	感温元件温度响应时间： < 40s

	电压检测额定值：220V
	电流检测额定值：5A

	误报警延时时间：0-60s
	电源输入范围：AC80-300V

	满负载功率：1.5W
	最小功率：0.5W

	有线通信类型：CAN 2.0光电隔离
	通信速率：20kbps

	无线通信类型 : GPRS
	通信速率：115200bps

	隔离电压：2500Vac
	报警输出：一路无源输出

	报警输出最大开关电压：250Vac 或 30Vdc
	报警输出最大导通电阻：100毫欧

	报警输出最大开关电路：3A
	报警输出隔离电压：5000Vac

	报警输出机械寿命：4000000次
	使用温度：-10℃ - 70℃

	保存温度：-50℃ - 80℃
	使用湿度：0% - 90%无结露

	保存湿度：0% - 95%无结露
	 


4、智慧用电监控探测器——接线图
[image: image2.jpg]220V R W RE L BEALAERN

K&K E & A B CN A B o
L oL N OO0 00 00 00 00
4 5 6 7 89 1011 12 13
123 e &8 &R &8 &R

O O O 0
HE O ORE uE BA/#EE EREE
E/ak ¥ | HIRKF
Mo Kb AR B EIENE il

W # 4 b3 BE B R &L
25 24 B 212 19 18 1716 14 15
01 01 H L Tn T¢ T T Ta Th L1L1
ofe) OO0 00 ofe) 00O OO0

U
1£5 R& %&3&3“24‘2 %ﬁ’}%ﬂi*ﬂ BUikis g % ’}%ijﬁ’ WIREL 2%

™




三、系统调试
上电后，等探测器开始运行，观察通讯灯开始闪烁，说明模块已经正常运行，之后可以用手机扫码添加设备以及设置探测器的相关参数。
1.拿到设备之后，可以用手机上的安管家应用软件登录扫描设备的产品编号二维码，添加设备。 
    或者当扫描不出来时可给模块上电，进入ID界面，在应用中或浏览器云平台上输入此ID号进行添加设备。注意在添加设备时，注明此设备安装位置以及接的开关大小等，如：1层配电箱A柜250A。
2.添加完设备之后，需要查看设备是否上线，点开设备，查看是否有实时数据，若有，则表示设备成功上线；若没有，或提示“网络传输故障”，则表示设备未上线，需要检查信号、天线等原因。
 一个设备只能一个人员添加，最多可分享给4个人，也就是最多可以有5个人查看一个设备。 
对设备的参数修改可以有2种方法——模块按键设置和远程设置。远程设置依靠手机APP或者浏览器安管家云平台修改。
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1、探测器简单说明
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液晶显示故障标志：中断、欠压、过压、过载
2、探测器设置
ID（通道1-6）：所有探测器的产品编号唯一，同二维码的产品编号相同。

  CT（通道1-3）：电流变比，需要与外加电流互感器变比一致。

  PT：电压变比，需要与外加变压器变比一致。

  V（通道1-3）：压报警的基值，实际报警值欠压为其85%，过压为其110%。

  I（通道1-3）：电流报警的基值，实际报警值为其值*110%。

  TK（通道1-5）:第1通道为漏电报警限值，第2-5通道为温度报警限值。

  T：检测到报警信号时，延迟报警的时间。

  K:定义报警或故障时传感器蜂鸣器是否响，默认为0不响。

VK:定义报警时是否有输出。默认为0无输出。

    模块上电以后在数据采集界面, 按“菜单”进入菜单页,首先是“ID”, 按“下”切换属性页，直到电压,再按“菜单”键进入密码界面, 按“下”和”左“键输入密码 11, 再按“菜单”键，进入电压报警值修改的界面, 上方的“v”闪亮，提示可以打开关闭此路检测，按“下”键修改，右测“V”显示为此路打开，右测“V”消失为此路关闭, 按“左”移动，”下“修改, 按”返回“键确认修改, 再按”返回“键到数据采集界面。
四、常见问题及解决办法

1.故障报警说明;
当探测器有故障发生时，故障灯常亮。

当探测器检测到报警信号时，报警灯常亮。除非按“返回”键复位，否则报警信号灯常亮。

当探测器有故障或报警发生时，按“消音”键消音灯常亮，有新的故障或报警发生后消音灯灭。

当探测器上电后运行/通讯灯1s闪亮，有通信发生时200ms闪亮。

运行界面背光常亮或者常灭，报警界面背光300ms闪亮，故障界面背光500ms闪亮。

2.常见的故障和报警;
故障：
1.网络传输故障：
1 检查产品编号是否正确；
2 电话卡是否欠费；
3 现场信号是否良好；
4 检查模块是否损坏；
2.传感器故障：
① 检查监测模块与传感器之间连线是否接通；
② 检查模块是否关闭不用的传感器通道，打开使用的传感器通道；
③ 检查传感器是否损坏；
④ 检查监测模块是否损坏；
3.电压异常（中断、过压、欠压）：

① 线路连接是否良好；
② 电源是否断电；

③ 电压变比设置是否与外加变压器变比一致； 

④ 是否确实电压高或者低；
5 模块是否损坏；
4.电流过载：
① 线路连接是否良好；
② 电流变比设置是否符合配套电流互感器的变比；

③ 是否确实电流过高；
④ 模块是否损坏；
报警：

1.漏电报警：
1 检查互感器与模块的连接是否良好；
② 检查互感器中穿线是否规范；

③ 检查是不是有零地混接、零线破皮； 
④ 检查是不是有共用零线；

⑤ 检查设备是否漏电；

2.温度报警：
1 检查互感器与模块的连接是否良好；
② 是否确实温度过高；

③ 检查温传或监测模块是否损坏；
五、安管家云平台

1.安卓客户端操作
(1)下载
    浏览器打开http://www.agj.yjkpt.net，点击“下载客户端（安卓）”或扫描首页下方的二维码，出现安卓手机客户端下载链接，下载安装。
(2)注册
填写相关信息，点击提交，注册成功。
(3)登录
首页输入注册成功的用户名和密码，点击登录。
登录成功后请务必修改用户名，以便于管理平台日后维护。点击头像下方名称可修改，修改规范：姓名（公司名）
添加项目

    点击“项目”按钮，会显示用户的所有项目，可以搜索某一项目，如果是新用户，没有项目或者需要添加新项目时，点击右上角的“+”，填写对应的信息，点击“添加项目”，即可添加项目。

    添加项目时需要选择项目位置，点击“选择地点”即可进入地图选择项目地点，可以直接在地图选点，也可以在搜索框搜索地点。确定地点后点击“选择”，返回到添加项目界面“地点”输入框会自动填写选择的地点。

    负责人与防火员点击后会出现现在已有的负责人与防火员选择框，选择后自动填入输入框，如果没有想选择的负责人与防火员可点击“添加负责人”或“添加防火员”添加人员。

(4) (5)添加设备
主页点击“设备”进入设备界面，页面会展示用户所有的项目，项目过多时可以在搜索框搜索项目，项目点击展开系统（设备是属于某个系统下的）。

    在项目某一条数据长按会弹出添加设备，可以在此项目（或系统）下添加设备，进入设备添加界面，点击扫码，如果是服务器中记录的设备，设备编号、设备型号、厂家会自动填入，服务器中未记录的设备可输入对应的信息添加。
(6)添加上下级、分配设备

    主页点击“人员”进入人员界面，点击“添加上级”进入添加界面，需要输入要添加的上级的手机号，点击小飞机按钮发送，被添加的人员手机会收到短信验证码，得到此验证码输入到验证码框中，点击“添加”完成添加上级操作。

    人员界面按钮下面会显示用户的上级和下级人员，上级人员只可看基本信息，其他不可操作，下级人员可以查看基本信息和下级的设备或将自己的设备分配给下级。
(7)开始监控
 主页点击“监控”进入监控界面，界面是在地图上展示项目实时信息，绿色图标表示该项目正常，橙色表示该项目有发生故障的设备，红色表示该项目有发生报警的设备（可能同时存在故障）。如果项目较多可以在上面搜索框可以搜索项目。
地图中可以查看下级的项目，点击右上角的“查看下级”，进入选择下级人员界面，点击某人员进入地图展示该人员项目。
(8)远程操作
点击设备进入设备详细信息，包括设备基本信息，展示设备位置、型号、厂家等信息，设备实时值、实时值折线图，展示设备之前十几分钟的情况（3分钟刷新一次）。

    底部包含编辑设备、添加子设备、删除设备、分享设备、复位设备、设备参数、断电、电话卡信息的入口。

    参数界面，可设置设备参数和获取参数，设置参数的值需要在标注的数值范围之内，点击“保存参数”便可设置设备参数。点击“读取参数”可以获取到当前设备的参数值。（保存参数与读取参数因服务器要与具体设备交互相对较慢）
2. PC端操作
(1)注册
填写相关信息，点击提交，注册成功。
(2)登录
首页输入注册成功的用户名和密码，点击登录。
(3)添加项目
    点击+号按钮 “添加”；
    填写相应信息，点击添加，输入登录密码验证成功即可。其中红色*表示必填字段。输入详细地址后，地图中会出现红色标注，拖动标注可修改地址。
    添加防火员：点击项目防火员栏位后的添加按钮，弹出添加防火员框。输入防火员信息，保存。
    添加负责人：点击项目负责人栏位后的添加按钮，弹出添加负责人框。输入负责人信息，保存。
(4)添加设备
    点击+号按钮 “添加”；
    填写相应信息，点击添加，输入登录密码验证成功即可。
(5) 添加上下级
点击“人员”功能区，功能区右上部分则为添加上级功能。输入要添加为上级的手机号，点击获取验证码，在验证码栏位输入获取到的6位验证码，点击发送，添加上级完成。添加上级后，上级账号则会自动添加下级。
(6)开始监控
    如云平台首页即是地图监控界面，可以直观方便的看出目前各个项目及设备的运行状况。
(7)远程操作
点进某一设备后，会出现设备的信息和数据。
1 题格式：设备安装位置；
2 备详细信息；
3 备实时值、报警设置值(超出范围报警)及发生的报警/故障，实时更新；
4 时值折线图；
5 作按钮：复位、断电、参数设置；
    点击复位、断电按钮弹出密码验证框，输入登录密码，点击确定，操作完成；点击参数设置弹出密码验证框，输入登录密码，点击确定，弹出参数设置页面。
在参数设置中，主要可以远程读取参数和保存设置。
读取：读取当前设备的参数设置值显示在页面上。
保存：输入要修改的项，点击保存按钮，设置完成。
最后如遇其他问题请致电我司技术服务部，电话：0512-66711617
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